a) INSTRUKCJA PARKINGOWA

1.

Kierowca powinien ze szczeg6lna starannoscig zabezpieczy¢ pojazd wraz z przesytka przed
kradzieza z wlamaniem.

Zleceniobiorca zobowigzany jest dokonywaé postojéw wylacznie na parkingach strzezonych,
a jesli kierowca nie pozostawia srodka transportu bez nadzoru na czas dtuzszy niz 60 minut
réwniez na parkingu przy calodobowej stacji benzynowej, motelu, hotelu lub urzedzie celnym,
ktére potozone sa na trasie przewozu przy drogach klasy miedzynarodowej lub krajowej
(oznakowanych jedno, dwu lub trzycyfrowo) z zastrzezeniem postanowien pkt 32.

Dopuszcza sie mozliwos¢ postoju pojazdu z tadunkiem w miejscach innych niz wymienione w
wyzej, w przypadku gdy postéj wynika z:

a) obowiagzku przyjecia / wydania przesylki tj. czynnosci zwigzanych z zaladunkiem,
dotadunkiem, przetadunkiem i roztadunkiem towaru (w tym takze w czasie oczekiwania na
rozpoczecie tych czynnosci)

b)koniecznosci zalatwienia formalnosci finansowych i celnych zwiazanych z realizacja
transportu (w tym oczekiwania na odprawe celna)
c)koniecznosci postoju na parkingach przy przejsciach granicznych i terminalach granicznych
d)koniecznosci wezwania pomocy po awarii pojazdu lub wypadku drogowym
e) zachorowania lub zastabniecia kierowcy
f) z przepiséw prawa (m.in. o czasie pracy kierowcow, o czasie jazdy, o  zakazie poruszania
sie pojazdow ciezarowych w okreSlonym czasie) pod warunkiem, Ze kierowca pozostaje w
pojezdzie
Podczas kazdego postoju kierowca zobowigzany jest w przypadku opuszczenia pojazdu
doktadnie go zamkna¢ na wszystkie zamki fabryczne i uruchomi¢ wszystkie zainstalowane
zabezpieczenia mechaniczne, alarm, immobiliser itp., a takze zabra¢ ze soba dokumenty
pojazdu i dokumenty przewozowe.

Niezaleznie od powyzszego Zleceniobiorca zobowiazany jest do przestrzegania obowiazkow
w zakresie postojow i zabezpieczenia pojazdu wynikajacych z warunkéw posiadanego przez
siebie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

b) INSTRUKCJA CO DO WYPELNIENIA LISTU PRZEWOZOWEGO (CMR)

1.

Zleceniobiorca zobowiazany jest zapewni¢, by w liScie przewozowym znalazly sie zar6wno
dane Zleceniodawcy jako przewoznika gltéwnego jak i dane Zleceniobiorcy oraz ewentualnie
jego podwykonawcy jako kolejnych przewoznikéw, potwierdzenie przyjecia przesytki do
przewozu oraz dane pojazdu, ktérym wykonywany jest przewéz ze wskazaniem jego
numeréw rejestracyjnych, dane kierowcy badZ kierowcow wykonujacych przewoz ze
wskazaniem ich imion i nazwisk oraz numeréw dowodéw osobistych, a takze — jesli nic
innego nie wynika ze szczegétowych warunkow zlecenia — kwota frachtu przystugujacego
Zleceniobiorcy z tytulu wykonania przewozu w polu nieoptaconych naleznos$ci przewoZnika.
W przypadku gdy zaladowca uniemozliwia Zleceniobiorcy dokonanie wpiséw w listach
przewozowych, o ktérych mowa w niniejszym zleceniu, Zleceniobiorca zobowigzany jest
odmowic rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie niezwlocznie ze Zleceniodawcg w celu
uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.



¢) INSTRUKCJA: OBOWIAZKI ZLECENIOBIORCY

1.

Zleceniobiorca oswiadcza iz posiada niezbedne do wykonywania transportu, a wymagane
przepisami prawa koncesje, licencje, zezwolenia i/lub inne dokumenty. Zleceniobiorca
oSwiadcza, iz posiada aktualng polise odpowiedzialno$ci cywilnej przewoznika z pelnym
zakresem ubezpieczenia (przez co rozumie sie brak wylaczen szkdd polegajacych na
kradziezy i rabunku oraz brak wylaczen dotyczacych ochrony dla wybranych rodzaju mienia
przyjmowanego do przewozu), obejmujace zakres terytorialny wykonywanego przewozu oraz
Z sumg gwarancyjna na zdarzenie nie mniejsza niz gérna granica odpowiedzialno$ci za
szkode, okreslona zgodnie z art. 65-70 i 80-85 Prawa przewozowego i/lub art. 17, 23 i 25
Konwencji CMR.

Zleceniobiorca zobowiazany jest przy przyjmowaniu towaru do przewozu do: sprawdzenia
dostarczonej mu dokumentacji pod wzgledem kompletnosSci oraz zgodnosci ze stanem
rzeczywistym przesytki (ilos¢, waga, cechy i numery towaru) oraz otrzymanym zleceniem
przewozowym, sprawdzenie stanu jakosciowego przesylki przygotowanej do przesylki oraz,
w przypadku takiej koniecznosci, zgloszenia uwag na liscie przewozowym, sprawdzenia stanu
przygotowania przesyiki do przewozu oraz, w przypadku takiej koniecznosci, odpowiedniego
opakowania i zabezpieczenia towaru dla dalszych czynnosci przewozowych, nalezytego
rozmieszczenia i zabezpieczenia ladunku na pojezdzie. W przypadku jakichkolwiek
rozbieznosci kierowca jest zobowigzany do odnotowania tego faktu w liScie przewozowym.
W przypadku powstatych uszkodzen towaru koszty odszkodowania ponosi zleceniobiorca.

Przy wydawaniu przesytki osobie uprawnionej (wskazanej w liScie przewozowym jako
odbiorca przesytki) Zleceniobiorca zobowigzany jest do sprawdzenia czy !adunek jest
dostarczony do miejsca (na adres) wskazanego przez nadawce, otrzymanie pokwitowania
odbioru opatrzonego pieczecia firmowa odbiorcy, a w przypadku gdy odbiorca nie prowadzi
dzialalno$ci gospodarczej sprawdzenie jego danych z dowodu osobistego lub innego
dokumentu tozsamosci i pokwitowania odbioru podpisem odbiorcy.

g) INSTRUKCJA OCHRONY KLIENTA

1.

Zleceniobiorce obowiazuje bezwzgledna ochrona prawna danych oraz intereséw klientow
Zleceniodawcy w trakcie wykonywania umowy oraz w okresie 3 lat po jej zakonczeniu. Za
naruszenie powyzszego obowiazku uwazane bedzie w szczeg6lnosci skladanie ofert
bezposrednio kontrahentom Zleceniodawcy oraz realizowanie przewozow na ich rzecz bez
posrednictwa Zleceniodawcy. Za klienta Zleceniodawcy uwazany bedzie kazdy podmiot, u
ktérego odbywa sie zatladunek badz roztadunek, kazdy podmiot wskazany w liscie
przewozowym jako nadawca lub odbiorca, a takze kazdy podmiot, o ktérym Zleceniobiorcy
wiadomo, iz udzielit zlecenia na przew6z Zleceniodawcy. W przypadku naruszenia przez
Zleceniobiorce obowiazku okreslonego w niniejszym punkcie, Zleceniodawca ma prawo
naliczy¢ kare umowna w wysokosci 200.000 zt za kazde naruszenie.



